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Motivace sledování únavy lidí

● sledování únavy dnes doménou zejména v oblasti 
bezpečnosti dopravy

■ moderní automobily, strojvedoucí, …

● u lidí v kancelářích pracujících s počítači se prakticky 
nesleduje
○ tématem monitoringu únavy v kancelářských prostorech se mnoho 

vědeckých publikací nezabývá, zejména EEG
○ únava přitom může způsobovat

■ vyšší riziko chyb (kritické u dispečerů, velínech v průmyslu, medicíně, …)
■ zdravotní potíže 
■ snižování produktivity práce

● zajímavé pro mnoho profesí - programátoři, korporátní společnosti, ...
■ nižší motivace zaměstnanců
■ snižování kvality života
■ ...
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Cíle sledování únavy v kancelářích

1. prevence - eliminace vlivů, vedoucích k vyčerpání
○ zvýšení bezpečnosti u profesí, kde je pozornost důležitá (velíny v průmyslu, 

dispečerská pracoviště, řízení letového provozu, apod.)
○ zvýšení produktivity práce
○ ...

2. omezení zdravotních rizik
○ bolesti zad, krční páteře, hlavy
○ pálení očí, apod.

3. využití ve výzkumu a vývoji
○ projektování technického zařízení budov
○ návrh a vývoj systémů pro řízení vnitřního prostředí

Požadavky
○ minimální obtěžování uživatele
○ odhad i mimo pracovní místo
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Současný stav v kancelářském prostředí

● neexistuje obecný systém pro monitoring a prevenci únavy
○ subjektivni dotazníkové hodnocení pozornosti - např. Karolinska sleepiness 

scale
○ jinak jen prevence

■ dílčí techniky jako Pomodoro přestávky,
■ plánování směn, 
■ …

● rostoucí vliv vnitřního prostředí na pracovní výkonnost
○ openspace, klimatizace, zateplování budov
○ zejména CO2, světlo, hluk, teplota, … 
○ standardy, certifikace

● fyziologie se dost pomíjí
○ přitom až 92% lidí sedavých profesí setkává pravidelně s bolestmi zad 
○ pouze prevence (ergonomie)
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Únavové vlivy

A. vnitřní prostředí
○ snadno měřitelné

■ kvalita vzduchu, koncentrace CO2, vlhkost vzduchu, proudění vzduchu, prach, 
■ osvětlení, 
■ hluk, …

B. fyziologie
○ často subjektivní, automatické měření omezené

■ nedostatečné mrkání
■ špatné držení těla,
■ hlad, žízeň,
■ stres, psychický stav, nevyspání, …

○ princip systémů v dopravě

Otázka: bylo by možné využít systémy pro sledování únavy 
v dopravě i v kancelářích?
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Využitelnost systémů z vozidel v kancelářích

● sledování pozornosti
○ železnice - strojvedoucí (nejčastěji potvrzování bdělosti, “mrtvý 

muž”)
○ automobily - sofistikovanější přístupy

■ sledování pozornosti u řidičů
■ mnoho patentů

● monitoring únavy člověka ve vozidle specifický
○ zejména reflexy, ne kognitivní činnosti
○ minimum pohybu

■ v kanceláři změny pracovní polohy, odchod mimo kancelář, ...
○ ve srovnání s kanceláří typicky méně času

■ menší vliv vnitřního prostředí jako v kancelářích
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Využitelnost systémů z vozidel v kancelářích
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Využitelnost systémů z vozidel v kancelářích

9



Ing. Jan Kohout, jan.kohout(at)vscht.cz

Využitelnost systémů z vozidel v kancelářích

● přístup z vozidel nemusí být dostačující
○ kombinace biologických signálů a odhadu z měření vnitřního prostředí?
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Závěr

● motivace odhadování únavy v kancelářích
○ prevence, produktivita práce, výzkum a vývoj
○ pokročilé sledování únavy v dopravě

■ nicméně specifické - v kancelářích typicky jiný typ úloh (kognitivní, ne tolik na postřeh)
■ uživatel se výrazně nepohybuje

● v kancelářích
○ výraznější vliv vnitřního prostředí
○ větší možnosti pohybu uživatele - co když uživatel opustí místo?
○ více času než v automobilu - odhad únavy zohledněním vnitřního 

prostředí?
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Děkuji za pozornost
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